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Cartera de servicios:Cartera de servicios:Cartera de servicios:Cartera de servicios:    
    
    

 

Especialidades médicas:Especialidades médicas:Especialidades médicas:Especialidades médicas:    
    

• Aparato Digestivo 
• Cardiología 
• Hematología Clínica 
• Hemodiálisis 
• Medicina Intensiva 
• Medicina Interna 
• Medicina Tropical 
• Neumología  
• Pediatría 
• Rehabilitación 
• Salud Mental 

EspecialidadesEspecialidadesEspecialidadesEspecialidades médicomédicomédicomédico----quirúrgicas:quirúrgicas:quirúrgicas:quirúrgicas:    
    

• Anestesiología y Reanimación 
• Cirugía General y Digestiva 
• Dermatología 
• Obstetricia y Ginecología 
• Oftalmología 
• Otorrinolaringología 
• Traumatología y Cirugía Ortopédica 
• Urología 

Especialidades diagnósticas:Especialidades diagnósticas:Especialidades diagnósticas:Especialidades diagnósticas:    
    

• Análisis Clínicos 
• Anatomía Patológica 
• Diagnóstico por imagen 
• Hematología y Hemoterapia (Laboratorio) 
• Microbiología y Parasitología 
• Radiodiagnóstico 

Especialidades generales:Especialidades generales:Especialidades generales:Especialidades generales:    
 
• Cuidados intensivos 
• Farmacia Hospitalaria 
• Medicina Preventiva y Salud laboral 
• Urgencias 
• Documentación Clínica y Sistemas de Información. 
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Población de referencia:Población de referencia:Población de referencia:Población de referencia:    
    

    
    
    
 

Hospital de PonienteHospital de PonienteHospital de PonienteHospital de Poniente:............................ 252.578 
HAR El Toyo HAR El Toyo HAR El Toyo HAR El Toyo .......................................... 63.056 
HAR GuadixHAR GuadixHAR GuadixHAR Guadix ............................................ 49.957 

Almería 
Granada 

Ciudadanía:Ciudadanía:Ciudadanía:Ciudadanía:    
Encuesta de satisfacción Hospital de PonienteEncuesta de satisfacción Hospital de PonienteEncuesta de satisfacción Hospital de PonienteEncuesta de satisfacción Hospital de Poniente    2009200920092009    2010201020102010    
 

Nº de Encuestas 3.109 4.114 
Atención Sanitaria 93,11% 94,37% 
Recomendaría este hospital 86,76% 89,16% 
Confort de la habitación 73,40% 78,44% 
Limpieza 69,84% 79,15% 
Comida 57,53% 65,68% 
Régimen de Visitas 80,36% 81,22% 
Información Sanitaria 90,60% 91,35% 
Identificación de profesionales 91,33% 91,56% 
Atención de Médicos/as 93,38% 94,21% 
Atención de Enfermeros/as 96,08% 95,48% 
Atención de Auxiliares enfermería 93,81% 93,83% 
Atención Personal no Sanitario 89,70% 91,41% 
Trato Recibido 95,20% 95,22% 
 

Ag
en
ci
a 
Pú
bl
ic
a 
Em

pr
es
ar
ia
l S
an
ita
ria
 H
os
pi
ta
l d
e 
Po
ni
en
te

Ag
en
ci
a 
Pú
bl
ic
a 
Em

pr
es
ar
ia
l S
an
ita
ria
 H
os
pi
ta
l d
e 
Po
ni
en
te

Ag
en
ci
a 
Pú
bl
ic
a 
Em

pr
es
ar
ia
l S
an
ita
ria
 H
os
pi
ta
l d
e 
Po
ni
en
te

Ag
en
ci
a 
Pú
bl
ic
a 
Em

pr
es
ar
ia
l S
an
ita
ria
 H
os
pi
ta
l d
e 
Po
ni
en
te
    



GASTOS 2010: 129.553.137
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Recursos Humanos:Recursos Humanos:Recursos Humanos:Recursos Humanos:    
(Empleo medio) 

Propios:Propios:Propios:Propios:    
Personal Directivo: ......................................    14 
Personal Médico.........................................   299 
Personal de Enfermería: ............................ 1.096 
Personal de Gestión: ..................................   206 

Total: ........................ 1.615 
Residentes en Formación Especializada:......... 17 
    

    De empresas externas:De empresas externas:De empresas externas:De empresas externas:    
         Seguridad..................... 20 
         Limpieza ...................... 85 
         Cocina ......................... 39 
         Mantenimiento: ............ 45 

 
    

Recursos económicos:Recursos económicos:Recursos económicos:Recursos económicos:    
    

GastosGastosGastosGastos    
Compras y otros gastos explotación ........ 40.271.180  
Gastos de Personal ............................... 82.304.355 
Gastos Financieros ...................................... 139.277 
Amortizaciones, provisiones...................... 6.838.324 
 
 

INGRESOS 2 0 10 : 119 .9 9 6 .8 4 5

Ingr esos pr opi os

2%Imputac i ón de Subvenci ones

6%

Subvenc i ones de expl ot ac i ón

92% IngresosIngresosIngresosIngresos    
Subvenciones de explotación................ 110.598.825 
Ingresos propios .......................................2.664.726 
Imputación de subvenciones .....................6.633.294 



 Actividad Asistencial Hospital de PonienteActividad Asistencial Hospital de PonienteActividad Asistencial Hospital de PonienteActividad Asistencial Hospital de Poniente    2009200920092009    2010201020102010    
    

Hospitalización:Hospitalización:Hospitalización:Hospitalización:        
Ingresos en hospitalización 12.927 13.243 
Estancias totales 83.305 81.452 
Estancia Media    6,44 6,15 
Estancia Medio preoperatorio    0,08 0,08 
Índice de Ocupación   85,37 84,50 
Rotación enfermo/cama   48,35 50,14 
 

Consultas ExternasConsultas ExternasConsultas ExternasConsultas Externas    
Primeras Visitas 84.515 83.846 
Visitas Sucesivas presentadas 146.997 159.909 
Consultas totales presentadas 231.515 243.755 
% Visitas sucesivas 62,12 64,37 
 

Actividad quirúrgicaActividad quirúrgicaActividad quirúrgicaActividad quirúrgica    
Intervenciones Totales 14.547 14.334 
Intervenciones Programadas con Ingreso 2.233 2.134 
Intervenciones Urgentes con Ingreso 1.961 2.050 
Cirugía Mayor Ambulatoria 3.742 4.268 
Cirugía menor ambulatoria 6.054 5.434 
cma en otros espacios (actos únicos) 3.820 3.505 
% Uso Hospital de Día 82,94 83,36 
 

UrgenciasUrgenciasUrgenciasUrgencias    
Urgencias atendidas 99.802 98.056 
Media de Urgencias Diarias 273,4 268,65 
Urgencias Ingresadas 10.267 10.351 
% de Urgencias Ingresadas 10,28 10,56 
Minutos medios de espera primer contacto 8,55 6,09 
Horas media de resolución de urgencias 4,09 3,15 
Reclamaciones/1000 urg.atendidas 12,33 3,31 
 

RadiodiagnósticoRadiodiagnósticoRadiodiagnósticoRadiodiagnóstico    
Estudios Radiología Convencional 79.798 79.616 
Estudios Radiología Telemando 1.121 850 
Estudios TAC 9.341 10.203 
Mamografías 2.770 2.535 
Estudios Ecográficos 12.056 10.908 
Estudios RMN 6.099 5.968 
Estudios RX intervencionista 344 500 
 

LaboratorioLaboratorioLaboratorioLaboratorio    
Determinaciones Análisis Clínicos 2.954.756 3.079.030 
Determinaciones Microbiológicas 289.155 290.006 
Determinaciones Hematimétricas 553.982 582.653 
Biopsias 12.304 13.381 
Citologías 11.743 14.084 
Estudios Inmunohistoquísticos 2.112 2.524 
% und. Transfundidas/und. Solicitadas 94,68 95,41 
 

Actividad ObstétricaActividad ObstétricaActividad ObstétricaActividad Obstétrica    
Partos Totales 2.477 2.647 
Partos Vaginales 1.991 2.110 
Cesáreas 486 537 
% Partos totales/1000 h. 10,47 10,72 
% Recién nacidos ingresados 12,32 11,93 



  
 

 

Otros procedimientos diagnósticos y terapéuticos.Otros procedimientos diagnósticos y terapéuticos.Otros procedimientos diagnósticos y terapéuticos.Otros procedimientos diagnósticos y terapéuticos.    
    2009200920092009    2010201020102010    
Marcapasos implantados 61 71 
Nº total de sesiones de hemodiálisis 9.053 9.175 
Ecocardiografías 2.753 2.334 
Ergometrías 258 241 
Holter cardiacos 809 630 
Espirometrías 3.415 3.377 
Broncoscopios 251 259 
Prick-test alergia respiratoria 620 564 
Endoscopias urológicas-citoscopias 1.298 1.410 
Gastroscopias 2.431 2.776 
Colonoscopias 2.973 3.108 
Biopsias hepáticas 38 39 
Terapia endoscópica 616 838 
Campimetrías 6.060 5.978 
Angiofuorografías  375 383 
Audiometrías 4.925 5.261 
 
 

    
    
Distribución de alta agrupadas por 25 GRDs más frecuentesDistribución de alta agrupadas por 25 GRDs más frecuentesDistribución de alta agrupadas por 25 GRDs más frecuentesDistribución de alta agrupadas por 25 GRDs más frecuentes    

    
 

373 - PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES ..................................................................................................................1.359 
372 - PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES....................................................................................................................716 
541 - NEUMONÍA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRATORIOS EXC. BRONQUITIS & ASMA CON CC MAYOR............................445 
381 - ABORTO CON DILATACION & LEGRADO, ASPIRACION O HISTEROTOMIA....................................................................288 
371 - CESAREA, SIN COMPLICACIONES...............................................................................................................................219 
167 - APENDICECTOMIA SIN DIAGNOSTICO PRINCIPAL COMPLICADO SIN CC ....................................................................197 
209 - SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPTO CADERA &REIMPLANTE MIEMBRO INFERIOR, EXCEPTO POR CC ....185 
127 - INSUFICIENCIA CARDIACA & SHOCK ..........................................................................................................................184 
370 - CESAREA, CON COMPLICACIONES .............................................................................................................................181 
544 - ICC & ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR............................................................................................................... 177 
494 - COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA SIN EXPLORAC. CONDUCTO BILIAR SIN CC .....................................................158 
430 - PSICOSIS....................................................................................................................................................................156 
886 - OTROS DIAGNÓSTICOS ANTEPARTO SIN PROCEDIMIENTO QUIRÚRGICO ...................................................................151 
379 - AMENAZA DE ABORTO................................................................................................................................................147 
014 - ICTUS CON INFARTO ..................................................................................................................................................145 
055 - PROCEDIMIENTOS MISCELANEOS SOBRE OIDO, NARIZ, BOCA & GARGANTA.............................................................138 
219 - PROC. EXTR.INFERIOR & HUMERO EXC. CADERA,PIE,FEMUR EDAD>17 SIN CC ........................................................133 
122 - TRAST.CIRCULATORIOS CON IAM SIN COMPL. MAYORES ALTA CON VIDA .................................................................131 
224 - PROC. HOMBRO, CODO O ANTEBRAZO, EXC. PROC.MAYOR DE ARTICULACION SIN CC.............................................130 
140 - ANGINA DE PECHO.....................................................................................................................................................118 
359 - PROC. SOBRE UTERO & ANEJOS POR CA.IN SITU & PROCESO NO MALIGNO SIN CC.................................................115 
382 - FALSO TRABAJO DE PARTO .......................................................................................................................................... 97 
089 - NEUMONIA SIMPLE & PLEURITIS EDAD>17 CON CC.................................................................................................... 94 
158 - PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO & ENTEROSTOMIA SIN CC........................................................................................... 94 
818 - SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO POR COMPLICACIONES ...................................................................................... 94 



 

InvestigaciónInvestigaciónInvestigaciónInvestigación    
• Líneas de Investigación Activas .........................................12 
• Participación en Proyectos de Investigación.........................8 
• Ensayos Clínicos / estudios postautorización aprobados .....2 

 
CalidadCalidadCalidadCalidad    

• Nº de Comisiones de Calidad funcionantes .............................29 
• Atención integral  al niño.................................................4 
• Calidad...........................................................................2 
• Documentación clínica....................................................4 
• Farmacia y Terapéutica...................................................4 
• Infecciones, profilaxis y política antibiótica.......................4 
• Mortalidad ......................................................................3 
• Quirúrgica ......................................................................2 
• Seguridad del Paciente ...................................................4 
• Transfusiones .................................................................2 

• Implantación y Evaluación del listado de Verificación Quirúrgica 
• Realización IV Jornadas Poniente Investiga 
 
 
 

• Acreditación para formación de Especialistas Internos            
Residentes en las especialidades de: 

 

• Digestivo 
• Farmacia 
• Ginecología y Obstetricia 
• Laboratorio 
• Medicina del trabajo 
• Medicina Interna 



 

“ El arte reside en la calidad de hacerlo, “ El arte reside en la calidad de hacerlo, “ El arte reside en la calidad de hacerlo, “ El arte reside en la calidad de hacerlo,     
el proceso no es magia”.el proceso no es magia”.el proceso no es magia”.el proceso no es magia”.    

Charles Eames.Charles Eames.Charles Eames.Charles Eames.    
    

Nosotros trabajamos por la calidad.Nosotros trabajamos por la calidad.Nosotros trabajamos por la calidad.Nosotros trabajamos por la calidad.    


