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La Empresa Pública Hospital de Poniente es una organización sanitaria, dependiente del Sistema 

Sanitario Público de Andalucía, cuyo principal objetivo es garantizar una atención sanitaria de calidad a los 

usuarios incluidos dentro su área de influencia.  

 Se constituye en virtud del Decreto 131/1997, de 3 de mayo, de la Junta de Andalucía.  En él 

queda definida como una empresa de la Junta de Andalucía, 

adscrita a la Consejería de Salud, con personalidad jurídica y 

patrimonio propios, así como plena capacidad jurídica y de 

obrar. Entre sus obligaciones se incluye la de someterse a las 

directrices y criterios, que en materia de política sanitaria,    

establezca la Consejería de Salud.  

Tras la aprobación del decreto que determina su creación, se hizo pública la Orden de la consejería 

de Salud, de 11 de junio de 1997, por la que se establece el inicio de la prestación efectiva de los servicios 

sanitarios encomendados a la EPHP, para el día 1 de julio de 1997.   

 

En 2005, la EPHP se amplió con la adscripción de un nuevo centro, el 

Hospital de Alta Resolución (HARE) El Toyo que presta atención sanitaria 

a una población de referencia conformada por la periferia de Almería 

capital y los municipios de Nijar y Carboneras.  

 

En 2007, se adscribe un nuevo centro, el Hospital de 

Alta Resolución (HARE) Guadix. Se trata del primer hospital   

gestionado por la empresa en la provincia de Granada y, presta 

atención sanitaria a una población de referencia  conformada 

por la comarca de Guadix. 

El objetivo es potenciar la Alta Resolución, mediante la realización de consultas de acto único, el 

empleo de alternativas a la hospitalización tradicional y la cirugía sin ingreso. De esta forma disminuyen los 

tiempos de respuesta y se agilizan los circuitos de consultas y exploraciones. Todo ello en el marco de una 

estrategia de mayor eficacia y calidad asistencial, mediante nuevas estructuras funcionales por proceso que 

potencian la cooperación asistencial entre atención primaria y especializada. 
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CARTERA DE SERVICIOS                     
 

 HOSPITAL DE PONIENTE                  
 
           

 

ANÁLISIS CLÍNICOS   ANATOMÍA PATOLÓGICA 

ANESTESIA Y REANIMACIÓN  CARDIOLOGÍA 

CIRUGÍA GENERAL Y DIGESTIVA  DERMATOLOGÍA 

DIAGNÓSTICO POR LA IMAGEN  DIGESTOLOGÍA 

FARMACIA HOSPITALARIA  HEMATOLOGÍA Y HEMOTERAPIA 

MEDICINA INTENSIVA   MEDICINA INTERNA 

MEDICINA PREVENTIVA   MEDICINA TROPICAL 

MICROBIOLOGÍA   OBSTETRICIA Y GINECOLOGÍA 

OFTALMOLOGÍA   OTORRINOLARINGOLOGÍA 

PEDIATRÍA   PSIQUIATRÍA 

REHABILITACIÓN   TRAUMATOLOGÍA Y CIRUGÍA ORTOPÉDICA 

URGENCIAS  UROLOGÍA 

    

    Empresa Pública Hospital de Poniente    Empresa Pública Hospital de Poniente    Empresa Pública Hospital de Poniente    Empresa Pública Hospital de Poniente    
 

Datos básicos 



M
E
M

O
R
IA

  
20

09
 

 7 

 

 
 
 
 
 

 HOSPITAL DE ALTA RESOLUCIÓN EL TOYO                           

   
 
 ANESTESIA Y REANIMACIÓN APARATO DIGESTIVO   
 CARDIOLOGÍA CIRUGÍA GENERAL Y DIGESTIVA   
 DERMATOLOGÍA GINECOLOGÍA 
 MEDICINA INTERNA  NEUMOLOGÍA   
 OFTALMOLOGÍA  OTORRINOLARINGOLOGÍA 
 RADIODIAGNÓSTICO REHABILITACIÓN 
 TELEALARMA TELEASISTENCIA 
 TELEMEDICINA TRAUMATOLOGÍA Y CIRUGÍA ORTOPÉDICA  
 UNIDAD DE URGENCIAS  UNIDAD POLIVALENTE DE CORTA ESTANCIA 
 UROLOGÍA 

 

 

 

 HOSPITAL DE ALTA RESOLUCIÓN GUADIX 
 
 
 ANALÍTICA ANESTESIA Y REANIMACIÓN 
 BIOQUÍMICA CIRUGÍA Y TRAUMATOLOGÍA 
 FISIOTERAPIA HEMATOLOGÍA 
 MEDICINA INTERNA  MICROBIOLOGÍA 
 OBSTETRICIA Y GINECOLOGÍA RADIOLOGÍA  
 REHABILITACIÓN  
 SERVICIOS DE UNIDADES CLÍNICAS Y EQUIPOS BÁSICOS DE ATENCIÓN PRIMARIA 
 TELEALARMA   
     TELEASISTENCIA 
 TELEMEDICINA  
 UNIDAD DE URGENCIAS  
 UNIDAD POLIVALENTE DE CORTA ESTANCIA 
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POBLACIÓN DE REFERENCIA                                                         
 
 

CENTRO                                                        POBLACIÓN  

 
HOSPITAL DE PONIENTE                           246.999   
 

El Hospital de Poniente, situado en la localidad almeriense de El Ejido, es el mayor de los centros 

adscritos a la EPHP. Presta atención sanitaria a una población que durante 2009 ha superado los 246.000  

habitantes.  

El área de referencia del centro ejidense está conformada por 

14 municipios, del Poniente y la Alpujarra almeriense. Destacan sobre 

los demás dos grandes núcleos de población: El Ejido, con casi 

84.500 habitantes y  Roquetas de Mar, con un crecimiento, según los 

datos recogidos por el Instituto Nacional de Estadística, del  6,77% con 

respecto al año anterior. 

 

 

Poblacion Municipios Hosp. Poniente (> 10.000 hab)
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   Datos básicos      

Población Hosp. Poniente. Año 2009
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      Hospital de Poniente      Hospital de Poniente      Hospital de Poniente      Hospital de Poniente    

 

Datos básicos 

      EDAD MEDIA DE PACIENTE CONSULTAS: 42 AÑOS 

EDAD MEDIA DE PACIENTE URGENCIAS: 36 AÑOS  

EDAD MEDIA DE PACIENTE INGRESADO: 46 AÑOS 

La población extranjera supera el 20 % y gran parte procede de países en vías de desarrollo, sobre todo 
Norte de África y África Subsahariana, aunque atenemos a más de 140 nacionalidades diferentes. 

La población extranjera en el Poniente 

72%

28%

Población española

Población extranjera

Fuente: Instituto Nacional de Estadística  
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POBLACIÓN DE REFERENCIA                                                         
 

CENTRO                                                            POBLACIÓN  

 
HOSPITAL DE ALTA RESOLUCIÓN EL TOYO                           62.198   
 

El área de influencia de este centro incluye las localidades de Níjar y Carboneras y los barrios del 

levante de Almería capital. Atiende a más de 62.000 habitantes.   

Al igual que sucede en el Poniente, el fenómeno de la inmigración cuenta con especial relevancia en 

esta zona. En el área de referencia de El Toyo la población extranjera alcanza ya el 13,06% del total.  
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Datos básicos 

Población extranjera y población española

87%

13%
Españoles

Extranjeros

* Nota: Este gráfico ha sido realizado teniendo en cuenta la población total de Almería  capital.   
Fuente: Instituto Nacional de Estadística  

Área de influencia 
Hospital Alta Resolución El Toyo

42% 13%

45%

Almería periferia Carboneras Níjar
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POBLACIÓN DE REFERENCIA                                                         
 
 

CENTRO                                                            POBLACIÓN  

 
HOSPITAL DE ALTA RESOLUCIÓN GUADIX                           50.127   
 

El Hospital de Alta Resolución de Guadix inicia su actividad asistencial en el año 2007 y, en el año 2009 

presta cobertura sanitaria a más de 50.000 habitantes.  

        Los municipios que conforman el área de influencia de este centro hospitalario se integran en 

una comarca conformada por 34 municipios, de los cuales 22 están por debajo de los 1.000 habitantes.  

Sobre todos ellos destaca la localidad de Guadix, con 20.395 personas en su censo municipal.  

 Al contrario de lo que sucede en Poniente y Toyo, el fenómeno de la inmigración no cuenta con     

relevancia en esta zona. En el área de referencia de Guadix la población extranjera apenas se sitúa en el 

2,4% del total.  
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Datos básicos 

La localidad de Guadix.  
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CIUDADANÍA 
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         Empresa Pública Hospital de Poniente         Empresa Pública Hospital de Poniente         Empresa Pública Hospital de Poniente         Empresa Pública Hospital de Poniente    
       Hospital de Poniente   Hospital de Poniente   Hospital de Poniente   Hospital de Poniente    

 

Ciudadanía 

Encuesta de Satisfacción Hospitalaria  2009 2008 Diferencia  
Atención Sanitaria 93,1% 91,5% 1,7% 
Recomendaría este hospital 86,8% 83,4% 3,4% 
Confort de la habitación 73,4% 74,7% -1,3% 
Limpieza 69,8% 70,6% -0,7% 
Comida 57,5% 55,1% 2,4% 
Régimen de Visitas 80,4% 81,9% -1,6% 
Información sanitaria 90,6% 88,2% 2,4% 
Identificación de profesionales 91,3% 87,1% 4,2% 
Atención de Médicos/as 93,4% 93,0% 0,3% 
Atención de Enfermeros/as 96,1% 93,8% 2,2% 
Atención de Auxiliares enfermería 93,8% 91,7% 2,1% 
Atención Personal no Sanitario 89,7% 88,6% 1,1% 
Trato Recibido 95,2% 92,9% 2,3% 

La ciudadanía es el auténtico eje del Sistema Sanitario Público de Andalucía (SSPA). Desde el  

Servicio de Atención Ciudadana del Hospital de Poniente se trata de facilitar el acceso de quienes precisan 

atención sanitaria a las prestaciones y servicios del SSPA, además de atender sus sugerencias y             

reclamaciones.  

Encuesta de Satisfacción  
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Total reclamaciones recogidasTotal reclamaciones recogidasTotal reclamaciones recogidasTotal reclamaciones recogidas 1.7131.7131.7131.713 

Total de reclamaciones que 
afectan a nuestra entidad 

 
1.685 

Media diaria de reclamaciones 4,1 

Reclamaciones por cada 1.000 pacientes 9,14 

Tiempo medio de respuesta 10,5 días 

Evolución reclamaciones

256 549 580 678 729
1.276 1.316 1367

1685

0

500

1000

1500

2000

2000 2001 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Causas de las reclamacionesCausas de las reclamacionesCausas de las reclamacionesCausas de las reclamaciones

4

17

13

29

72
935

6
14
8
23

111

0 200 400 600 800 1000

Desacuerdo con dictamen médico

Percepción de falta de equipamiento

Extravío de documentación clínica

Percepción de falta de información

Felicitaciones

Percepción de demora en la
atención
Percepción de trato incorrecto

Diversas no clasificables

Transporte sanitario

       Empresa Pública Hospital de Poniente        Empresa Pública Hospital de Poniente        Empresa Pública Hospital de Poniente        Empresa Pública Hospital de Poniente     
       Hospital de Poniente                                    Hospital de Poniente                                    Hospital de Poniente                                    Hospital de Poniente                              

 

Ciudadanía 

Reclamaciones: 
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Pacientes salida

6
2

6

27

8 Urología

Oftalmología

Otorrinolaringología

Traumatología

Ginecología

Tiempo de respuesta 

Consultas Consultas Consultas Consultas 

QuirúrgicasQuirúrgicasQuirúrgicasQuirúrgicas    
     Demora media Demora máxima 

(A 31 / 12) 
Total pacientes 

RDQ 

Global 63,67 180 1.332 

     Demora media Demora máxima 

(A 31 / 12) 
GLOBAL 41,93 60 

     Demora media Demora máxima 

(A 31 / 12) 
GLOBAL 6 30 

Pruebas diagnosticas 

Libre elección quirúrgica  
 

A lo largo de 2009 se han recibido y atendido solicitudes de intervención quirúrgica para pacientes       

incluidos en los registros de demanda quirúrgica de las siguientes especialidades :  

      Empresa Pública Hospital de Poniente         Empresa Pública Hospital de Poniente         Empresa Pública Hospital de Poniente         Empresa Pública Hospital de Poniente       
      Hospital de Poniente               Hospital de Poniente               Hospital de Poniente               Hospital de Poniente                                                                                                                                                                                       

 

Ciudadanía 

Áreas Total pacientes 

EntradaEntradaEntradaEntrada 

Cirugía 2 

Otorrinolaringología 6 
Traumatología 5 

Ginecología 2 

Total Entrada 15 

SalidaSalidaSalidaSalida 

Cirugía 31 

Urología 6 

Oftalmología 2 

Otorrinolaringología 6 

Traumatología 27 

Ginecología 8 

Total Salida 82 
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Servicio de Atención Ciudadana 

     Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente     
     Hospital de Alta Resolución El Toyo      Hospital de Alta Resolución El Toyo      Hospital de Alta Resolución El Toyo      Hospital de Alta Resolución El Toyo     

 

Ciudadanía 

El Servicio de Atención Ciudadana del Hospital de Alta Resolución El Toyo, está ubicado junto a la 

entrada principal. Su horario es de 8:00 h. a 22:00 h. todos los días del año. 

Reclamaciones planteadasReclamaciones planteadasReclamaciones planteadasReclamaciones planteadas 82828282 

Reclamaciones que afectan al centro 71 

Tiempo medio de respuesta 8 

El Toyo. Interior del vestíbulo principal del Hospital de Alta Resolución.  

Reclamaciones 
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Servicio de Atención Ciudadana 

       Empresa Pública Hospital de Poniente        Empresa Pública Hospital de Poniente        Empresa Pública Hospital de Poniente        Empresa Pública Hospital de Poniente     
       Hospital de Alta Resolución Guadix        Hospital de Alta Resolución Guadix        Hospital de Alta Resolución Guadix        Hospital de Alta Resolución Guadix     

 

Ciudadanía 

El Servicio de Atención Ciudadana del Hospital de Alta Resolución Guadix está ubicado en el     

vestíbulo de la entrada principal. Su horario es de 8:00 h. a 22:00 h. 

A continuación se recogen algunos indicadores básicos de su actividad en el apartado de Atención 

Ciudadana.  

Reclamaciones 

Reclamaciones planteadasReclamaciones planteadasReclamaciones planteadasReclamaciones planteadas 83838383 

% Reclamaciones contestadas 100 

Reclamaciones / 1000 pac. atendidos 1,03 

Tiempo Medio de respuesta 6,00 

reclamaciones por motivos

 Demora lista de
espera

 Desacuerdo
distamen médico

 Organización y
normas

Tiempo de espera

 Desacuerdo con el
tratamiento

Externa

Falta de información

Anuladas

 Falta de atención
médica

Equipamiento

Otras: aquellas en las que hay solo un caso. 
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RECURSOS 
 ESTRUCTURALES  
Y TECNOLÓGICOS 
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RECURSOS ESTRUCTURALES Y TECNOLÓGICOS 
 

Los tres centros adscritos a la Empresa Pública Hospital de Poniente presentan una organización y   

estructura diferenciada. Por un lado, un hospital comarcal y por otro, los Hospitales de Alta Resolución. El 

Toyo y Guadix que responden a un nuevo concepto dentro de la sanidad pública. Su estructura se adapta a 

ello, con un diseño innovador y funcional, en el que se unen la más alta tecnología sanitaria y un entorno 

agradable y acogedor para pacientes y usuarios.  

El Hospital de Poniente, está formado por dos alas principales, unidas 

en las plantas Baja y Primera. Su Ala Norte acoge las consultas externas, el 

área de Biotecnología, el  Hospital de Día Quirúrgico y distintas dependencias 

para la realización de pruebas funcionales. En la zona central se encuentran 

las áreas de Farmacia, Fisioterapia, Radiología, Urgencias, Rehabilitación, 

Hemodiálisis, Bloque Quirúrgico, Paritorios, Reanimación y UCI. El Ala Sur 

acoge la Dirección y Administración (en la planta baja) y las distintas zonas 

de hospitalización. El conjunto del Hospital se completa con un edificio 

anexo, en el que se ubican la Sala de extracciones, el Salón de Actos, la   

Biblioteca, la Unidad de Investigación y diversas aulas de formación.  

El Hospital de Alta Resolución El Toyo es un centro construido en tres plantas, con 

estructura y funcionamiento diferenciado. El sótano acoge las zonas funcionales de 

apoyo a la actividad asistencial y el área de Rehabilitación. En la planta baja se     

ubican las consultas de atención primaria y hospitalaria, Urgencias y la zona de     

administración y atención ciudadana. En la primera planta se ubican los quirófanos, 

el hospital de día quirúrgico y la unidad de hospitalización especial.  

El Hospital de Alta Resolución de Guadix está conformado por la unión 

de varios módulos, con distintas alturas, entre los cuales se intercalan patios 

interiores, que dotan al centro de una gran luminosidad.  

En la planta baja se ubican las Urgencias, Consultas Externas,   Áreas 

de Hospitalización Polivalentes A y B; zona de pruebas funcionales, Área  

Materno-Infantil, Gimnasio, Laboratorios y el Hall de Entrada principal, junto 

al que se ubica el Área de Atención Ciudadana. Junto a estas dependencias, 

también se encuentra Almacén General y otras   dependencias de servicios. 

La primera planta alberga el Centro de Salud de Guadix, Dirección y         

Administración.  

Sala de Máquinas

Administración

Centro de Salud

Informática

Planta primera

Planta baja

RehabilitaciónMaterno InfantilGestoría del Usuario
Biotecnología

Urgencias

Entrada Urgencias Entrada Almacén

Almacén InstalacionesFarmacia

Entrada Principal

Entrada Urgencias Entrada Almacén

Entrada Principal

Aparcamientos

�

�

Consultas
externas

Hospitalización
B

Hospitalización
A

Bloque
Quirúrgico

Diagnótico
 por

la imagen

Entrada Urgencias

Entrada
 Urgencias

        
    Empresa Pública Hospital de Poniente                           Empresa Pública Hospital de Poniente                           Empresa Pública Hospital de Poniente                           Empresa Pública Hospital de Poniente                       

Recursos Estructurales  
y Tecnológicos            
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EQUIPAMIENTO HOSPITAL DE PONIENTE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EQUIPAMIENTO HOSPITAL DE ALTA RESOLUCIÓN EL TOYO 

Radiología 
General 
Áreas específicas: 

R. Abdominal 
R. Torácica 
R. Músculo-esquelética 
R. de mama 
R. Pediátrica 
R. Neuroradiológica 

  

Mamografía/estereotáxia 

TAC Helicoidal 
TAC Cabeza 
TAC Tórax 
TAC Abd 

Telemando Digital 
Monitorizacíon Cardiaca Ambulatoria 

Ergometría 

Resonancia magnética de alto campo 
General 
Áreas específicas 

RMN Cerebro y tronco cebrebal 
RMN Canal espinal 
RMN Sistema muscoloesquelético 
RMN Pelvis, próstata y vejiga 

        Otras 

Sistemas endoscópicos 
Gastroscopia 
CPRE 
Colonoscopia 
Broncoscopia 
Artroscopia 
Laparoscopia 
Citoscopia 
Fibrolaringoscopia 

                      Histeroscopia 

Ecografía  
Digestiva 
Tocoginecológica 
Doppler-color 
Portátil 

                      Ecocardiografía 

Láser oftalmológico Argón 

Manometría anorrectal 

Urodinamia 

Polisomnografía 

Radiología 
General 
Áreas específicas: 

R. Abdominal 
R. Torácica 
R. Músculo-esquelética 
R. de mama 
R. Pediátrica 
R. Neuroradiológica 

  

Mamografía/estereotáxia 

TAC Helicoidal 
TAC Cabeza 
TAC Tórax 
TAC Abd 

Telemando Digital 
Monitorizacíon Cardiaca Ambulatoria 
Ergometría 

  
Ecografía  

Digestiva 
Tocoginecológica 
Doppler-color 
Portátil 

                 Ecocardiografía 

Sistemas endoscópicos 
Gastroscopia 
Colonoscopia 
Artroscopia 
Laparoscopia 
Citoscopia 
Fibrolaringoscopia 

                  Histeroscopia 

  Láser oftalmológico Argón 

Urodinamia 
Polisomnografía 

        
    Empresa Pública Hospital de Poniente                           Empresa Pública Hospital de Poniente                           Empresa Pública Hospital de Poniente                           Empresa Pública Hospital de Poniente                       

Recursos Estructurales  
y Tecnológicos            
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EQUIPAMIENTO HOSPITAL DE ALTA RESOLUCIÓN GUADIX 

 

SERVICIO DE      SERVICIO DE      SERVICIO DE      SERVICIO DE      
RADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍA 

TAC de 16 cortes digital con posibilidad de reconstrucción 3d 

Sala telemando digital con posibilidad de realizar radiografías convencionales 
Mamógrafo con chasis digitales 

SERVICIO DE QUIRÓFANOSERVICIO DE QUIRÓFANOSERVICIO DE QUIRÓFANOSERVICIO DE QUIRÓFANO 

2 Mesas de anestesia con varios modos de respiración asistida 

3 Sistemas de monitorización de constantes vitales completos 

Torre para cirugía y ginecología 

Torre para traumatología 

SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE     
ESTERILIZACIÓNESTERILIZACIÓNESTERILIZACIÓNESTERILIZACIÓN 

2 Autoclaves de vapor 

Autoclave de formol 

SERVICIO DE PARITORIOSERVICIO DE PARITORIOSERVICIO DE PARITORIOSERVICIO DE PARITORIO 

Incubadora de transporte 

2 Cuna térmica con respirador 

2 Camas de partos con posibilidad de diversas posiciones para facilitar el  
parto 

Mesa de anestesia 

SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE     
HOSPITALIZACIÓNHOSPITALIZACIÓNHOSPITALIZACIÓNHOSPITALIZACIÓN 

Monitorización de constantes vitales centralizada (19 monitores periféricos) 
Incubadora neonatal 

Respirador Adulto – pediátrico -neonatal 

SERVICIO DE FARMACIASERVICIO DE FARMACIASERVICIO DE FARMACIASERVICIO DE FARMACIA 
Envasadora de objetos sólidos unidosis 

Envasadora de líquidos unidosis 

SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE SERVICIO DE     
LABORATORIOLABORATORIOLABORATORIOLABORATORIO 

Banco de sangre 

Analizadores de Hemografía 

Analizador de bioquímica 

Analizador de velocidades 

SERVICIO DE  SERVICIO DE  SERVICIO DE  SERVICIO DE      
CONSULTAS EXTERNASCONSULTAS EXTERNASCONSULTAS EXTERNASCONSULTAS EXTERNAS 

Equipo de Audiometrías completo 

Equipo de timpanografía 

Sillón de exploración con lámpara de hendidura y tonómetro 

Lámpara de hendidura láser 

Lámpara de hendidura láser de argón, Campímetro 

Auto refractómetro 

Angiógrafo, Equipos de holter ECG y PNI, Cinta de  ergometría 

Espirómetro 
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LAS TIC’s 
 
INFORMACIÓN Y SERVICIOS EN INTERNET  
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El página web de la  Empresa Pública Hospital de Poniente 

      www.ephpo.es 

Visitas a la página web  en los años  2008 y 2009 
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RECURSOS 
 HUMANOS 
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     Plantilla mediaPlantilla mediaPlantilla mediaPlantilla media Empleo medioEmpleo medioEmpleo medioEmpleo medio 

Total sin MIR / EIRTotal sin MIR / EIRTotal sin MIR / EIRTotal sin MIR / EIR 1.399,77 1.611,701.611,701.611,701.611,70 
MIR / EIRMIR / EIRMIR / EIRMIR / EIR 

    18,31     18,31    18,31    18,31    18,31 
Total con MIR / EIRTotal con MIR / EIRTotal con MIR / EIRTotal con MIR / EIR 

1.418,081.418,081.418,081.418,08 1.630,011.630,011.630,011.630,01 
Aumento respecto a 2008Aumento respecto a 2008Aumento respecto a 2008Aumento respecto a 2008 4,62%4,62%4,62%4,62% 3,39%3,39%3,39%3,39% 

Evolución plantilla y empleo medio
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Plantilla media

Empleo Medio

RECURSOS HUMANOS 
 
Plantilla media y empleo medio año 2009 

A la hora de cuantificar el número trabajadores de la EPHP hay que diferenciar entre dos conceptos 

diferentes. La ‘plantilla media’ incluye a los profesionales necesarios para atender la actividad ordinaria del 

centro y garantizar una adecuada respuesta a las fluctuaciones que experimenta la demanda asistencial a lo 

largo del año. El ‘empleo medio’ incluye a la plantilla media, más las sustituciones que ha precisado esa plan-

tilla a lo largo del año.  

 

 

 

 

 

              Nota: Se incluye la plantilla de los Hospitales de Alta Resolución de El Ejido, Toyo y Guadix. 
 

El siguiente gráfico refleja la evolución de la plantilla media y el empleo medio durante los últimos 

años.  
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Distribución de la plantilla por sexo

28%

72%

Hombres

Mujeres

  
  

  

HOMBRESHOMBRESHOMBRESHOMBRES 
  

MUJERESMUJERESMUJERESMUJERES 
  

EDADEDADEDADEDAD 

<30 años<30 años<30 años<30 años 30303030----50 años50 años50 años50 años >50 años>50 años>50 años>50 años 

Medicina 163,60 144,61 11,95 274,83 21,43 

Enfermería 87,95 333,22  117,16 299,80   4,21 

Auxiliar de Enfermería 38,27 318,70 42,47 250,30 64,20 

Otro personal sanitario 41,80 140,46 44,41 134,17   3,68 

Personal no sanitario vinculado 127,94 233,46 27,49 297,32 36,59 

TOTAL 
459,56459,56459,56459,56 1170,451170,451170,451170,45 243,48243,48243,48243,48 1256,421256,421256,421256,42  130,11 130,11 130,11 130,11 

Empleo medio durante el año 2009, desglosado por sexo y edad de los trabajadoresEmpleo medio durante el año 2009, desglosado por sexo y edad de los trabajadoresEmpleo medio durante el año 2009, desglosado por sexo y edad de los trabajadoresEmpleo medio durante el año 2009, desglosado por sexo y edad de los trabajadores    

Distribución de la plantilla por edad

15%8%

77%

Menos de 30 años

Entre 30 y 50 años

Más de 50 años
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Servicios externalizados 

ALIMENTACIÓN DE PACIENTES ARAMARK SERVICIOS DE CATERING S.L. 

ANALÍTICAS DE AGUA DE CONSUMO HUMANO LABORATORIO ANALÍTICO BIOCLÍNICO, S.L. 

ANALÍTICAS DE AGUA DE HEMODIÁLISIS LABAQUA S.A. 

CABINAS TELEFÓNICAS TELEFÓNICA 

CAFETERÍA SERHOSPO S.L. 
CONTROL DE CALIDAD EQUIPOS RADIOLOGÍA MANUEL NOSTI, S.L. 

CORREOS Y TELÉGRAFOS CORREOS Y TELÉGRAFOS S.A. 

DESINSECTACIÓN Y DESRATIZACIÓN ANDALUZA TRATAMIENTOS HIGIENE S.A. 

FOTOCOPIADORAS FIDEL GIMENEZ CABET S.L. 

GESTIÓN DE RESIDUOS TOXICOS Y PELIGROSOS CESPA 

LAVANDERÍA LAVANDERIA INDUSTRIAL FLISA ALMERIA S.L. 

LIMPIEZA CLECE S.A. 

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS ELEVADORES SCHINDLER S.A. 

MANTENIMIENTO DE JARDINES PROILABAL S.L. 

MANTENIMIENTO EQUIPOS ELECTROMÉDICOS IBÉRICA DE MANTENIMIENTO S.A. 

MANTENIMIENTO INSTALACIONES CLECE S.A. 
MANTENIMIENTO RESONANCIA MAGNÉTICA PHILIPS IBÉRICA, S.A. 

MANTENIMIENTO TAC GENERAL ELECTRIC MEDICAL SYSTEMS S.A. 
IBÉRICA DE MANTENIMIENTO S.A. 

MENSAJERÍA MRW 

MTO. INSTALACIONES RIESGO LEGIONELLA TECNISAN SANIDAD AMBIENTAL, S.L 

OXIGENOTERAPIA DOMICILIARIA AIR LIQUIDE MEDICINAL S.L.U. 
PUNTO DE VENTA ONCE ORGANIZACIÓN NACIONAL DE CIEGOS ESPAÑOLES 

RECOGIDA DE PALOMAS CONSULTING DE PLAGAS 

TELEFONÍA FIJA, DATOS Y MÓVIL RED CORPORATIVA DE LA JUNTA DE ANDALUCIA. 
SADESI 

TELEFONÍA Y TELEVISIÓN EN HABITACIONES TELEFÓNICA 

TRANSPORTE DE PACIENTES DE SALUD MEN-
TAL 

FUNDACION ANDALUZA PARA INTEGRACION 
ENFERMO MENTAL 

TRANSPORTE SANITARIO AMBULANCIAS M. QUEVEDO 

TRATAMIENTOS DE RESIDUOS AGRÍCOLAS CESPA 

VENTA DE ARTICULOS DE REGALOS GALENAS ANDALUZAS 

VIGILIANCIA Y SEGURIDAD EULEN SEGURIDAD S.A. 
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CENTRO & CATEGORIACENTRO & CATEGORIACENTRO & CATEGORIACENTRO & CATEGORIA 2007200720072007 2008200820082008 2009200920092009 

PONIENTEPONIENTEPONIENTEPONIENTE 
    
 EVALEVALEVALEVAL SOLSOLSOLSOL EVALEVALEVALEVAL SOLSOLSOLSOL EVALEVALEVALEVAL 

ENFERMERA/O 1 0 52 18 26 0 

FACULTATIVO ESPECIALISTA 0 0 37 14 20 1 

MATRON/A 0 0 5 0 3 0 

FISIOTERAPIA 0 0 2 0 2 0 

A continuación se indican los profesionales que han solicitado y que han realizado la Evaluación de sus           
competencias profesionales con la ACSA. Estos datos resultan de las facturas recibidas a lo largo del 2007-2009 
por ambos conceptos –Solicitud/ Evaluación-  

  ACREDITACIÓN DE PROFESIONALES 
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RECURSOS 
ECONÓMICOS 
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Presupuesto de Explotación 
 

El presupuesto para el ejercicio 2009, aprobado por el Parlamento, se refleja en el Contrato Programa 

que la Empresa Pública suscribe con la Consejería de Salud como  autoridad sanitaria que marca las políticas 

sanitarias, establece los objetivos, señala las  directrices y financia la actividad. 

 
Distribución económica.- Atendiendo a la naturaleza del gasto se detalla a continuación el comparativo 

presupuestario entre el presupuesto asignado y el ejecutado a 31 de diciembre de 2009. 
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Presupuesto de Capital 
 

Las transferencias de financiación de capital y las modificaciones presupuestarias realizadas durante 

el ejercicio se muestran a continuación: 

 

 

 

       A continuación se realiza una relación de las inversiones más significativas realizadas durante el ejercicio 
2009 por centros: 
 
 

TRANSF. FINANCIACION CAPITAL  TRANSF. FINANCIACION CAPITAL  TRANSF. FINANCIACION CAPITAL  TRANSF. FINANCIACION CAPITAL  
INICIALINICIALINICIALINICIAL 

MODIFICACIONES            MODIFICACIONES            MODIFICACIONES            MODIFICACIONES            
PRESUPUESTARIASPRESUPUESTARIASPRESUPUESTARIASPRESUPUESTARIAS 

TRANS. FINANCIACION TRANS. FINANCIACION TRANS. FINANCIACION TRANS. FINANCIACION 
CAPITAL FINALCAPITAL FINALCAPITAL FINALCAPITAL FINAL 

7.638.607 7.603 7.646.210 
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ACTIVIDAD  
ASISTENCIAL 
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INGRESOS Y ESTANCIAS

- 

10.000 

20.000 

30.000 

40.000 

50.000 

60.000 

70.000 

80.000 

90.000 

1.998 1.999 2.000 2.001 2.002 2.003 2.004 2.005 2.006 2.007 2.008 2.009

HOSPITALIZACIÓN. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CONSULTAS EXTERNAS. 

Camas 267,35 

Ingresos 12.927 

Estancias totales 83.305 

Estancia media 6,44 

Estancia media preoperatorio 0,08 
% de reingresos en menos de 30 días 1,65 % 

Nacimientos 2.492 

% de recién nacidos ingresados 12,32% 

% de reingreso UCI en menos de 72 horas 3,66% 

% de ocupación 85,37% 

Intervalo de sustitución 1,10 

Rotación enfermo-cama 48,35 

CONSULTAS TOTALES
(citadas)

125.000 

145.000 

165.000 

185.000 

205.000 

225.000 

245.000 

265.000 

Primeras visitas 84.515 
Visitas sucesivas 146.997 
Consultas totales 231.512 
% de visitas sucesivas 62.12% 
Aumento consultas totales respecto 2008 11,67% 

     Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente     
     Hospital de Poniente                               Hospital de Poniente                               Hospital de Poniente                               Hospital de Poniente                             

 

Actividad Asistencial    
   

Media de 35,8 ingresos al día 

965 consultas/día/hábil 

Frecuentación primeras visitas: 242 por mil hab. 
 
El 60% acto único. 
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Actividad Asistencial 
 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
ACTIVIDAD OBSTÉTRICA 

Intervenciones totales 14.547 
Intervenciones programadas con ingreso 2.233 
Intervenciones urgentes con ingreso 1.961 
Cirugía Ambulatoria (Hospital de día) 3.742 
Cirugía Menor Ambulatoria 6.054 
Actos únicos Dermatología 3.820 
% Uso Hospital de Día 82.94% 

% Intervenciones programadas suspendidas 4,89% 
% Reintervenciones no planificadas por 
Complicaciones 

0,68% 

INTERVENCIONES 
QUIRURGICAS

6.000 

7.000 

8.000 

9.000 

10.000 

11.000 

12.000 

13.000 

14.000 

15.000 

1.998 1.999 2.000 2.001 2.002 2.003 2.004 2.005 2.006 2.007 2.008 2.009

Partos totales 2.477 

Partos vaginales 1.991 

Cesáreas 486 

% de cesáreas 19,62% 

Partos vaginales / día 5,46 

Cesáreas / día 1,33 

% Recién nacidos con menos de 2.500 gramos 7,26% 
Partos totales por cada 1.000 habitantes 10,47 

PARTOS

1.250 

1.450 

1.650 

1.850 

2.050 

2.250 

2.450 

2.650 

2.850 
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46 interveniones programadas / día hábil 

7,20 intervenciones urgentes / día 

7,25 partos / día 
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Actividad Asistencial 
 

URGENCIAS 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES   

Urgencias atendidas 99.802 

Promedio de Urgencias / día 273,4 

Urgencias ingresadas 10.267 

% Urgencias ingresadas 10,28 

Minutos medios de espera primer contacto 8,55 

Horas medias resolución urgencias 4,09 

Tiempo medio de espera primer contacto 8,55 min. 

URGENCIAS

40.000 

50.000 

60.000 

70.000 

80.000 

90.000 

100.000 

110.000 

120.000 
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Actividad Asistencial    
   

294,5 pacientes / día 
90 % no ingresadas 
30 % prioridad 4 

- 

2.000 

4.000 

6.000 

8.000 

10.000 

12.000 

14.000 

16.000 

1.998 1.999 2.000 2.001 2.002 2.003 2.004 2.005 2.006 2.007 2.008 2.009

TAC ECOGRAFIAS ECO exter MAMOGRAFIAS RMN RMN ext

324 estudios radiológicos / día 

ESTUDIOS ESTUDIOS ESTUDIOS ESTUDIOS RADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍA    CONVENCIONALCONVENCIONALCONVENCIONALCONVENCIONAL 79.79879.79879.79879.798 
Estudios radiología telemando 1.121 

Estudios TAC 9.341 
Mamografías 2.770 

Ecografías 12.056 
Resonancia nuclear magnética 6.099 

RX Intervencionista 344 
Estudios totales en Hospitalización por paciente hospitalizado 0,75 

Estudios totales en Urgencias por urgencias atendidas 0,55 

Estudios totales en Consultas Externas por consultas atendidas 0,14 
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Actividad Asistencial 
 

BIOTECNOLOGÍA 
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Actividad Asistencial    
   

- 

500.000 

1.000.000 

1.500.000 

2.000.000 

2.500.000 

3.000.000 

1.998 1.999 2.000 2.001 2.002 2.003 2.004 2.005 2.006 2.007 2.008 2.009

DETER. BIOQUIMICAS

DETER. MICROBIOLOGICAS

DETER. HEMATOLOGICAS

9.653 determinaciones analíticas / día9.653 determinaciones analíticas / día9.653 determinaciones analíticas / día9.653 determinaciones analíticas / día    
27 biopsias /día27 biopsias /día27 biopsias /día27 biopsias /día    
28 citologías /día28 citologías /día28 citologías /día28 citologías /día    



M
E
M

O
R
IA

  
20

09
 

 

 36 

GRD DESCRIPCION TOTAL 

373 PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 1.322 

372 PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 650 

541 NEUMONIA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESP.EXC. BRONQUITIS & ASMA CON CC MAYOR 502 

73 OTROS DIAGNOSTICOS DE OIDO, NARIZ, BOCA & GARGANTA EDAD>17 366 

381 ABORTO CON DILATACION & LEGRADO, ASPIRACION O HISTEROTOMIA 308 

371 CESAREA, SIN COMPLICACIONES 232 

544 ICC & ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 184 

209 
SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPTO CADERA & REIMPLANTE MIEMBRO 
INFERIOR 

170 

127 INSUFICIENCIA CARDIACA & SHOCK 168 

167 APENDICECTOMIA SIN DIAGNOSTICO PRINCIPAL COMPLICADO SIN CC 167 

886 OTROS DIAGNÓSTICOS ANTEPARTO SIN PROCEDIMIENTO QUIRÚRGICO 161 

494 COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA SIN EXPLORAC. CONDUCTO BILIAR  SIN CC 160 

55 PROCEDIMIENTOS MISCELANEOS SOBRE OIDO, NARIZ, BOCA & GARGANTA 145 

224 PROC. HOMBRO, CODO O ANTEBRAZO, EXC. PROC.MAYOR DE ARTICULACION SIN CC 145 

430 PSICOSIS 141 

370 CESAREA, CON COMPLICACIONES 134 

14 ICTUS CON INFARTO 126 

379 AMENAZA DE ABORTO 126 

219 PROC. EXTR.INFERIOR & HUMERO EXC. CADERA,PIE,FEMUR EDAD>17 SIN CC 121 

359 PROC. SOBRE UTERO & ANEJOS POR CA.IN SITU & PROCESO NO MALIGNO SIN CC 116 

140 ANGINA DE PECHO 113 

122 TRAST.CIRCULATORIOS CON IAM SIN COMPL. MAYORES ALTA CON VIDA 109 

540 
INFECCIONES & INFLAMACIONES RESPIRATORIAS EXC. NEUMONIA SIMPLE CON CC 
MAYOR 

105 

87 EDEMA PULMONAR & INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 101 
101 OTROS DIAGNOSTICOS DE APARATO RESPIRATORIO CON CC 98 

DISTRIBUCION DE ALTAS AGRUPADAS POR 25 GRDs MAS FRECUENTES 
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Por la especial concepción de un centro de alta resolución, en la que priman las ‘consultas de acto 

único’, la Cirugía Mayor Ambulatoria y un nuevo concepto de la hospitalización, los valores recogidos para 

detallar su actividad asistencial difieren del otro centro de la EPHP.  

 

HOSPITALIZACIÓN POLIVALENTE 

 

 

CONSULTAS EXTERNAS 
 

 

 

 

 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 
 

Módulos de uso individual 22 

Sillones monitorizados 10 

ESTANCIA MEDIA 1,71 
INDICE DE OCUPACION 42,96% 

ROTACION ENFERMO / CAMA 91,80 
INTERVALO DE SUSTITUCION 2,27 
TASA DE FRECUENTACIÓN/ 1.000 7,38 

Primeras visitas 19.606 

% Actos únicos en primeras visitas 78,95% 

Visitas sucesivas 25.372 

Consultas totales 51.360 

% de visitas sucesivas 49,40% 

Frecuentación por cada 1.000 habitantes 825,75 

Intervenciones totalesIntervenciones totalesIntervenciones totalesIntervenciones totales 5.687 

Intervenciones programadas totales 5.687 

Cirugía con ingreso 289 

Cirugía Mayor Ambulatoria 3.763 

Cirugía Menor Ambulatoria 1.635 

Intervenciones urgentes 0 

% Uso Hospital de Día 96,41% 

% Intervenciones programadas suspendidas 6,06% 

Intervenciones Quirúrgicas en el año 2009

19 %

15 %

9 %
1 %

3 6 %

6 %

14 %

Dermatología

Cirugía  general

Urología

ORL

Oftalmología

Ginecología

Traumatología

     Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente     
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Actividad Asistencial    
   

Intervenciones realizadas por el           Intervenciones realizadas por el           Intervenciones realizadas por el           Intervenciones realizadas por el           
CH TorrecárdenasCH TorrecárdenasCH TorrecárdenasCH Torrecárdenas 

Total 2.074 

Ginecología 62 

Oftalmología 1.568 

Traumatología 291 

Urología 153 



M
E
M

O
R
IA

  
20

09
 

 

 38 

URGENCIAS 
 

 

 

 

 

BIOTECNOLOGÍA. 
 

ANÁLISIS CLÍNICOS 

 

 

 

 

ANATOMÍA PATOLÓGICA 

 

 

 

 

DIAGNÓSTICO POR LA IMAGEN 
 
 

Total pacientes atendidos 50.461 

Media diaria de urgencias atendidas 138,25 

Espera a 1º contacto (min) 6,54 

Tiempo de resolución en Urgencias (horas) 0,79 

Estudios dco. imagen / urgencia atendida 0,32 

     Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente     
     Hospital de Alta Resolución El Toyo      Hospital de Alta Resolución El Toyo      Hospital de Alta Resolución El Toyo      Hospital de Alta Resolución El Toyo    

 

Actividad Asistencial    
   

Determinaciones  análisis clínicos 587.285 
Determinaciones microbiológicas 51.970 
Determinaciones hematimétricas 101.836 
Determinaciones en Hospitalización / paciente hospitalizado 2,55 
Determinaciones en Urgencias / urgencia atendida 1,91 

Biopsias 2.366 

Citologías 3.078 

Estudios inmunohistoquísticos 285 

Estudios por paciente atendido 0.08 

ESTUDIOS ESTUDIOS ESTUDIOS ESTUDIOS RADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍA    CONVENCIONALCONVENCIONALCONVENCIONALCONVENCIONAL 25.238 

Estudios radiología telemando 297 

Estudios TAC 789 

Mamografías 355 

Ecografías 1.808 
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El Hospital de Alta Resolución de Guadix está completamente consolidado tras sus tres años de    

funcionamiento.  

 

HOSPITALIZACIÓN POLIVALENTE 
 

 

 

 

 

CONSULTAS EXTERNAS 
 

 

 

 

 

 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 
 

 

 

 

 

 

URGENCIAS 
 

 

 

 

Módulos de uso individual 18 

Sillones monitorizados 4 

ESTANCIA MEDIA 1,32 

INDICE DE OCUPACION 43,95% 

ROTACION ENFERMO / CAMA 121,77 

INTERVALO DE SUSTITUCION 1,68 

TASA DE FRECUENTACIÓN/ 1.000 53,02 

Primeras visitas 24.079 

% Actos únicos en primeras visitas 60,54 

Visitas sucesivas 31.037 

Consultas totales 55.116 

% de visitas sucesivas 50,59 

Frecuentación por cada 1.000 habitantes 476,56 

Intervenciones totalesIntervenciones totalesIntervenciones totalesIntervenciones totales 3.053 
Intervenciones programadas totales 2.925 
Cirugía con ingreso 181 
Cirugía Mayor Ambulatoria 1.264 
Cirugía Menor Ambulatoria 1.480 
Intervenciones urgentes 128 
% Uso Hospital de Día 90,58% 
% Intervenciones programadas suspendidas 2,44% 

     Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente     
     Hospital de Alta Resolución Guadix     Hospital de Alta Resolución Guadix     Hospital de Alta Resolución Guadix     Hospital de Alta Resolución Guadix    

 

Actividad Asistencial    
   

Total pacientes atendidos 55.788* 

Media diaria de urgencias atendidas 152,84 

Espera a 1º contacto (min) 5,43 

Tiempo de resolución en Urgencias (horas) 1,26 

Estudios dco.  imagen / urgencia atendida 0,42 
* Incluye las urgencias no domiciliarias del Centro de Salud de Guadix 
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BIOTECNOLOGÍA. 
 

ANÁLISIS CLÍNICOS 

 

 

 

 

 

ANATOMÍA PATOLÓGICA 

 

 

 

 

DIAGNÓSTICO POR LA IMAGEN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Determinaciones  análisis clínicos 723.011 
Determinaciones microbiológicas 28.250 
Determinaciones hematimétricas 125.916 
Determinaciones en Hospitalización / paciente hospitalizado 8,70 
Determinaciones en Urgencias / urgencia atendida 3,12 
Determinaciones en Consultas / consultas totales 2,37 

Biopsias 2.730 

Citologías 2.412 

Estudios inmunohistoquísticos 543 

Estudios por paciente atendido 0,06 

ESTUDIOS ESTUDIOS ESTUDIOS ESTUDIOS RADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍARADIOLOGÍA    CONVENCIONALCONVENCIONALCONVENCIONALCONVENCIONAL 33.673 

Estudios radiología telemando 350 
Estudios TAC 3.044 
Mamografías 660 

Ecografías 4.115 
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     Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente      Empresa Pública Hospital de Poniente     
     Hospital de Alta Resolución Guadix     Hospital de Alta Resolución Guadix     Hospital de Alta Resolución Guadix     Hospital de Alta Resolución Guadix    

 

Actividad Asistencial    
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USO RACIONAL DEL MEDICAMENTO 
 

La prescripción en recetas en urgencias, al alta y en Consultas Externas por parte de los facultativos  

hospitalarios, se controla a través del programa FARMA por el Área de Farmacia del hospital. Los principales  

indicadores del mismo se recogen en la siguiente tabla: 

  PONIENTE TOYO GUADIX 

TOTAL HOSPITAL 64,81% 70,40% 78,48% 

PRINCIPIOS ACTIVOS (RECETAS) 2009PRINCIPIOS ACTIVOS (RECETAS) 2009PRINCIPIOS ACTIVOS (RECETAS) 2009PRINCIPIOS ACTIVOS (RECETAS) 2009 

GASTO FARMACIA

0 €50
0.0

00
 €1.
00

0.0
00

 €1.
50

0.0
00

 €2.
00

0.0
00

 €2.
50

0.0
00

 €3.
00

0.0
00

 €

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ingresados Pac. Externos

                        
      Empresa Pública Hospital de Poniente       Empresa Pública Hospital de Poniente       Empresa Pública Hospital de Poniente       Empresa Pública Hospital de Poniente     

 

Actividad Asistencial    
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COMUNICACIÓN  
- 

INVESTIGACIÓN 

    

Empresa Pública Hospital de PonienteEmpresa Pública Hospital de PonienteEmpresa Pública Hospital de PonienteEmpresa Pública Hospital de Poniente    
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El Plan Estratégico de Comunicación de la EPHP identificó públicos y canales, definió contenidos y se    
propuso como siguientes metas la inclusión sistemática y regular de noticias positivas en los medios de 
comunicación del entorno, la potenciación de la promoción de la salud y consejos útiles a través de      
dípticos y guías y la potenciación y actualización de la web.  

2009 ha experimentado un incremento muy significativo en todos los objetivos propuestos: 211 noticias 
en prensa (55 portadas, 18 personajes del día), más TV y radio y más de 30 nuevos dípticos y guías. Todo 
ello accesible con actualización diaria en www.ephpo.eswww.ephpo.eswww.ephpo.eswww.ephpo.eswww.ephpo.eswww.ephpo.eswww.ephpo.eswww.ephpo.es  

    
 
 
 
 
 
 
 

INVESTIGACIÓN 
 
El Plan de Investigación 2009 ha contemplado unas estrategias para estimular la actividad investigadora en 
la EPHPO. Estas iniciativas se han concretado en: 
 

− Incorporación de indicadores de actividad investigadora en la evaluación del desempeño profesional. 
− Permisos retribuidos para el Investigador Principal que solicite un proyecto a convocatoria publica. 
− Premios a la producción científica escrita con difusión internacional. 
− Permisos retribuidos para el autor principal de un trabajo científico que se envíe a una revista     

científica de difusión internacional. 
    

En cuanto a comunicación interna de la unidad, se edita un boletín con periodicidad mensual que se envía 
a más de 300 profesionales en formato electrónico, a su vez se imprime en papel y se deja en cafetería de   
personal para su distribución. Durante el año 2009 se han publicado 12 boletines. 
 
III Jornadas de Investigación – Poniente Investiga celebradas durante los das 16 y 17 de diciembre de 
2009, con más de 90 profesionales inscritos y más de 100 posters expuestos.  

COMUNICACIÓN 

PRENSA ESCRITAPRENSA ESCRITAPRENSA ESCRITAPRENSA ESCRITA    TOTALTOTALTOTALTOTAL    
NOTICIAS EN PRENSANOTICIAS EN PRENSANOTICIAS EN PRENSANOTICIAS EN PRENSA    211211211211    
PORTADAS 55555555    

PERSONAJES DEL DÍA 18181818    

                        
      Empresa Pública Hospital de Poniente       Empresa Pública Hospital de Poniente       Empresa Pública Hospital de Poniente       Empresa Pública Hospital de Poniente     

 

Comunicación e  
Investigación    


