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Cartera de servicios:

-Anestesiologia y Reanimacion
.Cirugia General y Digestiva
-Dermatologia

.Obstetricia y Ginecologia

.Aparato Digestivo

.Cardlologla' N .Oftalmologia
.Hematologia Clinica . : ,

e -Otorrinolaringologia
-Hemodialisis

. . -Traumatologia y Cirugia Ortopédica
-Medicina Intensiva

. -.Urologia
-Medicina Interna
-Medicina Tropical
.Neumologia
.Pediatria -Analisis Clinicos
.Rehabilitacion .Anatomia Patoldgica
.Salud Mental -Diagnostico por imagen

.Hematologia y Hemoterapia (Laboratorio)
-Microbiologia y Parasitologia

.Cuidados intensivos

.Documentacion Clinica y Sistemas de Informacion.
.Farmacia Hospitalaria

.Medicina Preventiva y Salud laboral

.Urgencias




Agencia Publica Empresarial Sanitaria Hospital de Poniente

Poblacion de referencia:

Hospital de Poniente: 2565.526 Aimeria
HAR El Toyo 65.953 Granad
HAR Guadix 49.957 P
HAR Loja 62.861 '

o Hocpital de Poniente
o HAREl Toyo
W HAR Guadix

o HAR Loja

Ciudadania:
2010 2011
N° de Encuestas 3:109 4501
Atencion Sanitaria 94,41% 93,75%
Recomendaria este hospital 89,51% 89,54%
Confort de la habitacion 79,13% 80,93%
Limpieza 80,06% 83,54%
Comida 65,86% 70,70%
Régimen de Visitas 81,80% 85,80%
Informacién Sanitaria 91,40% 90,85%
Identificacion de profesionales 91,64% 91,23%
Atencién de Médicos/as 94,12% 95,05%
Atencién de Enfermeros/as 95,25% 95,25%
Atencioén de Auxiliares enfermeria 93,54% 94,64%
Atencién Personal no Sanitario 91,14% 93,34%
Trato Recibido 94,93% 95,33%
Reclamaciones que afectan alaAgencia SanitariaPoniente
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fecursos Humanos:

IEmplen medo|
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FEALHENG.

Personal Directina: o 14
Personal Medico ... 316
Fersonalde Enfermeria: ... 1.110
Parsonalde Gestidn: ... 204
[ L 7 e e e 1644

Compras v ottos gastos explotacion ... 42 A58 B4
Gastos de Persomal ... 52 200,025
Gastos Financieros .., 221.071
Amortzaciongs, provisiones ... T339620

68%

SEourdad 27
LiMP IS oo al
COCIMA e, I
Mantenimiento ..o a7
Eectromeadicing..........coooooviiieie 10

GASTOS 2011: 132.7/79.269

61,25%

D ctribucion Gacio de Fercons

Subvanciones deaxplotacion ... 123 460 048
INGRESOS 2011: 133.035.221 Frastacion de saricios a ingrasos accaesorios ¥ financinms.. ... 2447 332
) U IMputacion da subMaNCIoNES. ... 7127 240
Subwenciones
”Eegi';’;:ié" FACTURACION POR TIPO DE ASISTENCIA

Ingresos

Imputacion de propios

Subvenciones 1,84%
5,36%

A_ ESCOLAR, CAZA Y DEPORTIVO

10,38%

A. TRAFICO
62,05%



Actividad Asistencial Hospital de Poniente

Hospitalizacion.

Ingresos en hospitalizacion
Estancias totales

Estancia Media

Estancia Medio preoperatorio
indice de Ocupacién
Rotacién enfermo/cama

Consultas Externas
Primeras Visitas

Visitas Sucesivas presentadas
Consultas totales presentadas
% Visitas sucesivas

Actividad quirdrgica

Intervenciones Totales

Intervenciones Programadas con Ingreso
Intervenciones Urgentes con Ingreso
Cirugia Mayor Ambulatoria

Cirugia menor ambulatoria

cma en otros espacios (actos tnicos )

% Uso Hospital de Dia

Urgencias

Urgencias atendidas

Media de Urgencias Diarias

Urgencias Ingresadas

% de Urgencias No Ingresadas

Minutos medios de espera primer contacto
Horas media de resolucion de urgencias
Reclamaciones/ 1000 pacientes atendidos

Radiodliagné stico

Estudios Radiologia Convencional
Estudios Radiologia Telemando
Estudios TAC

Mamografias

Estudios Ecograficos

Estudios RMN

Estudios RX intervencionista

Laboratorio

Determinaciones Analisis Clinicos
Determinaciones Microbiologicas
Determinaciones Hematimétricas
Biopsias

Citologias

Estudios Inmunohistoquisticos

% und. Transfundidas/und. Solicitadas

Actividad Obsté trica
Partos Totales

Partos Vaginales
Cesareas

% Partos totales/ 1000 h.

2010

13.243
81.452
6,15
0,08
84,50
50,14

83.846
159.909
243.755
64,37

14.334
2.134
2.050
4.268
5.434
3.505
83,36

98.056
268,65
10.351
10,56
6,09
3,15
3,31

79.616
850
10.203
2.535
10.908
5.968
500

3.079.030
290.006
582.653
13.381
14.084
2.524
95,41

2.647
2.110
537

10,72

2011

13.203
83.631
6,33
0,12
87,61
50,48

83.952
143.437
227.389
57,13

15.420
2.262
1.826
4.483
6.335
4.526
83,55

108.563
297,43
10.348
90,47
6,86
2,76
2,21

82.087
584
10.837
2.631
10.986
6.252
529

3.198.006
282.569
593.359
14.547
14.473
2.590
95,41

2.635
2.115
520

10,43




Ofras procedimiermins dacnosiicos y erapeuicos.

Marcapazos implantad o= il 63
MN® tofal de zeziores de hemodilek 9.175 89.057
Ecocardingrafias 2554 2405
Ergometrias 241 313
Hofter cardiac s 630 754
Ezpirometrias 3377 3.239
Eroncosc opics 258 263
Frickte=t aerzia respiratoria 0d 413
Erdoscopies wroldsicas<itosc opias 1410 1.405
Gaztroscopias 227 2.330
C olonoecopias Z.108 2883
Biopzias hepaticas 29 2=
Terapia end osc Opica 838 795
Campimetrias 2973 6.237
Argicfuorografias 383 378
Audiometriaz 22681 =2.019
25 GRS meis frecuenies (Norma SAS 201 IAP25 0 Totalsin AC)
373- PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES L. e e 1.335
372- PARTO VAGINAL CON COMPLCACIONES ... eaae e 744
541 - NEUN ONIA SIMPLE ¥ OTROS TRAST.RESPIRATORIOS EXC.ERONQUITIS & ASMA CONCC MAYOR...484
544 -ICC & ARRITIIA CARDIACA CON CT WY OR oo e e eae e 214
I R o T ] e L PR 211
494 - COLECISTECT OMIA LAPAR OSC OPICA SIN EXPLORAC. CONDUCTOBILIARSINCC ..o 196
370-CESAREA, CON COMPLICACITNES .ot e e e eeee e eaee s 130
J81 - ABORTOC ON DILATACION & LEGRADC, ASPIRACION O HETEROTOMIA.. ..o 180
167 - APENDIC ECT OMIA SIN DIAGN OSTIC O PRINCIPAL C OMPLCADD SINCT oo 168
209 - SUETITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPT O CADERA EREIMPLANTE MIEMERO INFERIOR,
3 el o o USSR 159
127 - INSUFICIENCIA CARDIACA & SHIOTK oot e eae e 150
836 - OTROS DIAGNQSTIC 0 ANTEPART O SIN PROCEDINIENT O QUIRURGIC Qe 147
219- PROC. EXTR.INFERIOR & HUMERQO EXC. CADERA,PIE,FEMUR EDAD=17 SINCC ..o 146
224 - PROC. HOMERQ, CODO O ANTEERAZQ, EXC. PROC.MAYOR DE ARTICULACIONSINCC ... 135
D14 - Ko TS CON INFART Dottt e e e e e s e e e e e e e e e e e e eese e easnamees 132
e L e PP TRRSPSRN 132
055 - PROCEDIMIENT O MISC ELANE QS SOERE QIDD, MARE, BOCA & GARGANTA ..o 121
22-TRAST.CIRC ULAT ORICS C OMN 1AM SIN COMPL. MAYORES ALTACON VIDA ..o 121
B L I T 1049
359- PROC. SOBRE UTERD & ANEJOS POR CAIN SITU & PROCESONO MALIGNOSINCC .o 107
158- PROCECIMIENT 05 S0BRE AMO & ENTEROSTOMIA SIM CC L 104
54 0- INFECCIONES & INFLAMAC IONES RESPIRAT ORIAS EXCEPTO MEUM ONIA SIMPLE C ON CC MAYOR ...104
087 - EDEMA PULNMONAR & INSUFICIERCIA RESPIRAT ORIA oo 103
204 - TRASTORNOE DE PAMCREAS EXCEPT O NEOPLAZIA MALIGHA ... e e 98
557 - TRASTORNOS HEPAT OBILIARES ¥ DE PANCREAS CONCC MAYOR ... 97



Imestizacion

o5 Lineas de Investigacion Activas 15
«5 Partcipacion en Proyectos de Investigacion......ooooeeeeeeeeeee . 12
»5 Ensayos Clinicos y estudios postautorzacion (EPA).................... 7
Calidad

«5 MN° de Comsiones de Calidad funcionantes ... 42

«Atencion integral alnifo ..o 4

ws Calidad &

o Documentacion clinica ... 4

s Farmacia y Terapeutica ... 3

«5 Infecciones, profilaxis v poltica antibiotica ... 2

o5 Tumores, Tejidos vy Mortalidad ........................ 2

a8 QUITUNEICE e 2

« Seguridad del Paciente ... ]

sslransfusiones. .. 2

« Cuidados Interniveles 2

« Participacion Ciudadana........ooooiieie 2

«s Comité de Etica Asstencial ..o, ]

« Realzacion IV Jornadas Ponente Investiza

«5 Acreditacion paraformacion de Especialstas Internos
Residentes en las especialidades de:

Digestvo

Enfermeria Obstétrica-Ginecolbgica
Farmacia

Gineco lbgia y Obstetricia
Laboratorio

Medicina del trabajo

Medicina Familiar y Co muntaria
Medcina Interna

Traumatolgia y Cirugia Ortopedica
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“ El arte reside en la calidad de hacerlo,

el proceso no es magia”.
Charles Eames.

Nosotros trabajamos por la calidad.

A Agencia Publica Empresarial Sanitaria
/Z\ Hospital de Poniente
JUNTA DE ANDRLUCIA CONSEJERIA DE SALUD




